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Представляю вашему вниманию информацию о выполнении работ по проекту «Объединение информационных ресурсов библиотек Кыргызстана». Данный проект был подготовлен и реализован Ассоциацией Библиотечно-информационный консорциум, при финансовой  поддержке данного Фонда Евразия  за счет средств, предоставленных Агентством Международного развития Соединенных Штатов Америки (USAID).

Для Ассоциации и для нашего библиотечного сообщества реализация проекта в области автоматизации и развития библиотечно-информационных ресурсов и повышения уровня информационного обслуживания пользователей – одна из важнейших составляющих нашей работы. В современном обществе роль информации огромна и в связи с этим, значительны требования предъявляются к библиотекам, как организациям, осуществляющим сбор, хранения и предоставление широкого доступа к информационным ресурсам. 

Развитие и активное внедрение современных средств коммуникации, Интернет, компьютерных технологий, а также огромное количество информации ставит каждую библиотеку перед сложными проблемами, с которыми все труднее справиться в одиночку. 

Объединение усилий библиотек в решении насущных вопросов с целью активного развития и внедрения новых форм и методов обслуживания становится фактором их дальнейшего существования и развития.

Обращаясь с заявкой к Фонду Евразия, мы определили те проблемы, на решение которых был нацелен проект.

Проблемы следующие:

Слабое развитие и отсутствие опыта внедрения современных форм библиотечной кооперации, 

Низкий уровень автоматизации библиотек,

Отсутствие средств на приобретение автоматизированных библиотечных систем,

Слабые межбиблиотечные коммуникации и информационный взаимообмен,

отсутствие достаточного числа высококвалифицированных библиографов, владеющих навыками работы в условиях новой технологической среды 

Приступая к работе над проектом, при описании вопросов, от успешного решения которых зависит во многом дальнейшее совершенствование информационного обслуживания мы выделили 

А) организацию совместной работы по каталогизации и библиографической обработке документов, что является признанной нормой в мировой библиотечной практике, 

Б) также всестороннее повышение профессионального уровня библиотечных специалистов. 

В) предоставление широкого доступа пользователей к создаваемой базе данных посредством  Интернет

Г) создание базы для информационного взаимообмена и межбиблиотечного информационного обслуживания пользователей

Начиная свою работу, мы все понимали, что внедрение автоматизированных информационно-библиотечных систем для каждой отдельно взятой библиотеки связано с созданием качественного электронного каталога, как можно более полно отражающего не только текущие поступления литературы, но и ее старые фонды. Ресурсы каталогов являются важнейшим поисковым инструментом и намного повышают скорость ведения поиска, его качество и полноту.  

Мы также определили, что качество, скорость наполнения электронных каталогов и возможность представления их ресурсов для пользователей невысока, также из-за отсутствия специализированных программных модулей ВЕБ, которые бы позволяли каждой библиотеке выставить свои каталоги в Интернет. Т.е библиотеки оставались закрытыми для многих потенциальных пользователей.

Далее, наши библиотеки очень медленно приобщаются к автоматизации. Мы, к сожалению, не можем говорить о массовом внедрении ИРБИС или других АБИС в библиотеках. Нет средств, слабое финансирование, отсутствие технической базы, слабая подготовка библиотекарей. 

Поэтому, как только библиотека получает ИРБИС, первыми проблемами с которыми она сталкивается – это обучение специалистов, информационное наполнение своих каталогов, обеспечение доступа к ним пользователей и расширение объема предоставляемых услуг.

Приступая к реализации проекта мы хотели решить многие из этих проблем, хотя бы для тех библиотек, которые имеют АБИС.

Во многих странах мира существование сводного каталога – это объективная реальность, польза от которой намного очевиднее тех усилий, которые библиотеки затрачивают на его формирование. 

Хочу еще раз остановиться на тех преимуществах, которые получают наши библиотеки и их пользователи от создания этого сводного ресурса:

1) Формируется база данных информационных ресурсов библиотек Кыргызстана, с указанием держателей информации. Появляется информационный ресурс, позволяющий сократить время на поиск информации по запросам пользователей, расширяющий также собственные поисковые средства библиотек.

2) Для библиотек, не имеющих возможности представить свои каталоги в Интернет появляется возможность проинформировать пользователя о своих ресурсах через сводный каталог, 

3) Для библиотек, которые только приступают к созданию собственных каталогов появляется возможность использования имеющихся записей для формирования собственных электронных каталогов,

4) Пользователи осуществляют поиск информации по объединенной базе и имеют дополнительные возможности осуществлять единовременный поиск во всех библиотеках, а также обращаться с заказами на тот или иной информационный ресурс,

5) Появляется возможность начать обслуживание в режиме межбиблиотечного абонемента, приступить к началу функционирования системы ЭДД, что являясь платной услугой позволит пополнять бюджет библиотеки,

6) Еще одно преимущество – повышение квалификации сотрудников Возможность взаимообучения, коллективная работа по формированию стандартов, развитие новых организационных взаимоотношений между библиотеками-участницами – это также преимущество сводного каталога,

7) И, наконец, немаловажно – существование сводного каталога является своеобразной гарантией обеспечения сохранности собственных баз данных в случае их случайного или умышленного уничтожения. Можно перенести данные, переданные в сводный каталог обратно в собственный.

Несмотря на короткие сроки, в которые Фонд Евразия согласился поддерживать проект, я хочу сказать, и, думаю, Вы со мною согласитесь, сделано очень много. 

Следует также отметить, что данный проект был корпоративным не только с точки зрения объединения усилий библиотек. Поддержку проекту оказал Фонд Сорос-Кыргызстан, благодаря которому 2 областные библиотеки (Ошская и Чуйская) получили программу автоматизации библиотек ИРБИС и смогла начать процесс формирования собственных каталогов путем заимствования записей из сводного каталога.


Перечислю наши достижения и успехи, потому что считаю, что в этом огромная заслуга всех участвующих в проекте библиотекарей:

1) Организационно создан, технически оснащен и закреплен как единица в штате Национальной библиотеки Центр сводной каталогизации, главной задачей которого будет поддержание сводного каталога и его информационное наполнение за счет данных от библиотек-участниц.

2) Разработан и подписан Договор между библиотеками-участницами, определяющий нормативную базу, права и обязанности библиотек при совместной деятельности по формированию ресурсов сводного каталога. 

3) Впервые, совместными усилиями специалистов отделов каталогизации разных библиотек создан и принят единый для всех библиотек-участниц Рубрикатор (классификатор),

4) Отработан механизм приема-передачи данных, их редактирования и ввода в базу данных сводного каталога 

5) Разработаны, согласованы и приняты к исполнению Инструкции по заполнению  полей библиографических описаний для библиотек участниц сводного каталога,

6) Разработаны и внедрены инструктивные материалы, являющиеся стандартами в работе библиотек-участниц 

7) Сформирован Технический Совет, также состоящий из специалистов различных библиотек. Это орган, призванный коллегиально решать вопросы технического характера и координации для обеспечения развития и функционирования сводного каталога,

8) Значительно повысился уровень знаний библиотекарей каталогизаторов, которые теперь (в этом мы убедились на практике) поставляют в сводный каталог записи очень высокого качества. Проведено 4 семинара-тренинга для библиотекарей г.Бишкек и всех регионов страны.

9) Создан сайт сводного каталога, на котором размещен этот ресурс с возможностями поиска информации,

10)  Выпущен первый компакт-диск с ресурсами сводного каталога, база данных которого на сегодняшний день насчитывает около 9 тысяч записей и к указанному сроку будет еще пополняться.

Сайт сводного каталога 
http://uc.net.kg
Первая страница сайта содержит в себе информацию о событиях и новостях, а также полезные ссылки. Для всех пользователей библиотечных сайтов главный интерес представляют электронные каталоги. Поэтому с главной страницы пользователь может сразу перейти к поисковым формам. 

Отсюда же можно перейти к информации о библиотеках участницах, а также к информации об Ассоциации библиотечно-информационный консорциум.

Основное меню сайта состоит из нескольких разделов:

· Главная

· Поиск

· О каталоге

· Инструкции

· Участники

· Авторизированный доступ

· Контактная информация

Теперь можно коротко осветить каждый из разделов.

1) Поиск информации в сводном каталоге. Поиск может вестись в нескольких уровнях: простой поиск, расширенный поиск, экспертный поиск.

· Простой поиск: Предполагает возможность проведения поиска для неподготовленного пользователя. Два поисковых поля Автор и Ключевое слово позволяют сделать первичный отбор информации.

· Расширенный поиск: Позволяет систематизировать и уточнять поисковый запрос. Поля сортировки помогают организовать список найденных записей по любому из полей (автору, заглавию и т.д). Возможны ограничения поиска по дате запроса. Для удобства пользователей существует возможность выбрать ключевое слово, предметную рубрику, автора, номер ISBN. Предоставляется возможность выбрать тематику поиска из предлагаемого списка, а также воспользоваться логическими операторами И, ИЛИ, НЕ. Пользователь также может сам сформулировать запрос, вводя в поисковые поля данные об авторе, предметной рубрике, ISBN и др.

· Экспертный поиск: позволяет формировать сложные поисковые формы, с использованием собственных поисковых слов, а также предлагаемых списков тематических рубрик, ключевых слов, авторов, ISBN.

Данная поисковая программная оболочка приобретена по гранту у Государственной Российской патентно-технической библиотеки и является их разработкой.

2) Результаты поиска: Отобранные в соответствии с запросом  записи представляются в виде списка с выделенными поисковыми терминами и указанием библиотеки-держателя. Пользователь может перейти по гипер ссылке и узнать контактную информацию о каждой библиотеке-держателе информации и сделать заказ в ту, которая представляется ему более подходящей (по месту жительства, профессиональным контактам и др). Для пользователей предоставляется возможность заказа литературы в электронном виде.

3) Заказ информации: разработана специальная форма заказа (в соответствии с рекомендациями по МБА РГБ и других ведущих библиотек). Заполненная форма поступает непосредственно в библиотеку держатель информации. Обслуживание пользователей ведется в соответствии с Соглашением на межбиблиотечное информационное обслуживание, утвержденное всеми библиотеками-участницами сводного каталога. Форма заявки снабжена подробными инструкциями по ее заполнению.

4) Инструкции для пользователей: На данной странице собраны все инструкции, к которых  содержатся рекомендации по поиску документов в сводном каталоге, работе с результатами поиска, оформлению заказа на межбиблиотечное обслуживание, а также выгрузке библиографических записей в коммуникативных форматах
5) Авторизированный доступ – это специальная возможность для библиотекарей, участников сводного каталога, которая предоставляет расширенные возможности использования сводного каталога, а именно, возможность выгрузки библиографических записей в коммуникативных форматах UNIMARC, USMARC, и RUSMARC для последующего использования библиотеками в собственных электронных каталогах. Чтобы войти в систему в авторизированном режиме необходимо иметь имя доступа и пароль. Для получения данных для входа в систему, необходимо быть участником сводного каталога, т.е подписать Договор о совместной деятельности, а затем связаться  со специалистами центра сводной каталогизации по указанному на сайте адресу.  Получив пароль, каталогизаторы могут в режиме он-лайн осуществлять работу по поиску и выгрузке записей.
6) Контакты: Наличие этой страницы позволяет пользователям и библиотекарям получить полную информацию о тех, кто работает в данном направлении, связаться непосредственно с участниками проекта, а также членами Технического Совета.

Компакт-диск с базой данных сводного каталога – первый информационный продукт, выпущенный Ассоциацией библиотечно-информационный консорциум совместными усилиями библиотек-участниц сводного каталога.

Содержит полную базу данных сводного каталога на 10 сентября 2004 г.
Предназначен для библиотек, имеющих компьютеры, но не имеющих постоянного доступа в Интернет,

Позволяет пользователям осуществлять поиск информации в сводном каталоге,

Позволяет библиотекам осуществлять формирование собственных электронных каталогов
